KinderConnect — Restablecer Contrasena utilizando su Direccion de Correo Electronico

Un Operador olvida a veces su contraseiia. Siya hay una direccion
de correo electrdnico registrada en KinderConnect, el sistema
automaticamente selecciona el método de |la Direccion de Correo
Electrodnico para restablecer. Desde la pagina de ingreso:

o Haga clic en Presione aqui si olvido su contrasefia

<«

Presione aqui si olvidd su contrasena

o Ingrese su Nombre de Usuario y presione Obtenga la
Pregunta Secreta.

Restablecer Contrasena.

Por favor, ingrese sun ombre de usuario para recuperar su Pregunta Secreta.

Nombre de Usuario

Nombre de Usuario

Regrese a la Pantalla de Entrada

o El Sistema muestra la Pregunta Secreta que selecciond
durante el registro. En el espacio proporcionado, ingrese la
respuesta a su Pregunta Secreta. Presione Validar la
Pregunta Secreta.

Restablecer Contrasena.
Por favor, responda a su pregunta secreta

;Cual es el primer nombre de su suegro?
Repuesta Secreta

Repuesta

Validar la Pregunta Secreta

Regrese a la Pantalla de Entrada

Para mas informacion, visite https://edlinkinfo.com, envienos mensaje
a supportLA@controltec.com o 1llamenos al 1-888-829-9258.

o Ingrese su nueva Contraseiia, la cual tiene que llenar los

requisitos establecidos por el Administrador del Sistema en
lo que se refiere al largo, la cantidad de letras, nimeros,
letras en minusculas y mayusculas, etc. Note que el sistema
no permite que los operadores utilicen ninguna de sus
ultimas cuatro contrasenas.

Restablecer Contrasena.

Por favor, ingrese una contrasefa nueva

o La contrasefia debe contener entre 7 y 15 caracteres
¢ La contrasena debe contener por lo menos digitos: 1

Contrasefia

Verifique la Contrasena

Pregunta Secreta

;Cual es el primer nombrede susi v

Repuesta Secreta

John

Regrese a la Pantalla de Entrada

Ingrésela nuevamente en el campo Verifique la Contrasena.

Presione Restablecer Contrasena.
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